


“El secreto de la alegría en el trabajo está
contenida en una palabra: excelencia. Saber
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 “El trabajo en equipo es la capacidad de 
trabajar juntos de acuerdo a una visión 
común. La capacidad de dirigir los logros 
individuales hacia objetivos de la 
organización. Es el combustible que permite 
a las personas normales obtener resultados 
extraordinarios”. (Andrew Carnegie)











¿Plazo? ¿Qué plazo?













 Contexto internacional: marco jurídico y 
político europeo, los fondos Next Generation
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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 La ausencia de una cultura innovadora previa

 Jerarquización

 Falta e inadecuación de medios

 Deficiencias organizativas





































PAM ALCOBENDAS









 Gestión estratégica

 Gestión integrada

 Conocimiento crítico

 Puesto espejo: ¿es posible un puesto 
temporal?

 “Contratación” del jubilado (figuras legales)

 Promoción interna y formación para cubrir 
esos nuevos puestos

 ¿Nuevas oposiciones?









 Puestos del “futuro”: Los mismos puestos, los 
mismos pero reconvertidos o reinventados, otros 
que no existen pero debemos crear, y otros que 
ni siquiera sabemos que existirán

 Siempre que te pregunten si puedes hacer un 
trabajo, contesta que sí y ponte enseguida a 
aprender como se hace. (Franklin D. Roosevelt)

 Ejemplos…

 https://nosoloaytos.wordpress.com/2013/12/05
/conclusiones-del-i-foro-intraemprendizaje-en-
la-administracion-publica/





 Fuentes:
◦ https://ws168.juntadeandalucia.es/iaap/empiezaeldiaconia

ap/wp-
content/uploads/sites/19/2020/04/Presentacion_Mikel_Go
rriti.pdf

◦ https://rafaeljimenezasensio.com/2018/09/25/mantener-
o-transformar-gestion-inteligente-de-vacantes-en-el-
empleo-publico-del-futuro/

◦ https://rafaeljimenezasensio.files.wordpress.com/2019/04
/los-puestos-de-trabajo-del-futuro-en-el-sector-
pucc81blico_gorriti_marzo_2019.pdf

◦ https://nosoloaytos.wordpress.com/2020/01/12/star-
wars-jubilaciones-y-automatizacion-de-puestos-en-la-
administracion/

https://ws168.juntadeandalucia.es/iaap/empiezaeldiaconiaap/wp-content/uploads/sites/19/2020/04/Presentacion_Mikel_Gorriti.pdf
https://rafaeljimenezasensio.com/2018/09/25/mantener-o-transformar-gestion-inteligente-de-vacantes-en-el-empleo-publico-del-futuro/
https://rafaeljimenezasensio.files.wordpress.com/2019/04/los-puestos-de-trabajo-del-futuro-en-el-sector-pucc81blico_gorriti_marzo_2019.pdf
https://nosoloaytos.wordpress.com/2020/01/12/star-wars-jubilaciones-y-automatizacion-de-puestos-en-la-administracion/


 Medición y evaluación de la planificación

 Trabajo por objetivos

 Resiliencia y adaptabilidad

 Mapas de riesgos y de talento

 Gestión del cambio cultural

 Gobierno del dato: nueva forma de gestionar 
(no por ocurrencias) y nuevos perfiles 
técnicos, como analista de datos

 Upskilling y reskilling



 En un mundo desgastado, saturado y en buena 
parte obsoleto, tiene todo el sentido el reciclaje, 
incluso muy por encima de ese solapamiento de 
las nuevas creaciones que primero conviven y 
más tarde desplazan a las antiguas. Sobre todo 
porque estas “cosas” antiguas pueden (y suelen) 
ser muy aprovechables. Esta reflexión es general, 
porque tan importante es el reciclaje de objetos 
para salvaguardar el medio ambiente como lo es 
el de los profesionales para adaptar las 
organizaciones a los nuevos tiempos. 



 La experiencia es un grado, y cabe pensar 
que, con los debidos ajustes de capacitación, 
los empleados más veteranos pueden burlar 
la tan temida obsolescencia, resultando 
beneficiados tanto ellos mismos, que de este 
modo mantendrían la motivación, como por 
supuesto también el servicio que prestan, 
cuyo nivel cualitativo se elevaría hasta el nivel 
que, hablando del servicio público, merece la 
ciudadanía.



 Administración electrónica no es solo 
“administración digital”. Si hay una necesidad 
clara que queda evidenciada ante el proceso de 
mejora e innovación de lo público es la necesidad 
de realizar cambios organizativos y de 
desarrollar nuevas aptitudes:

 “La Administración electrónica es el uso de las 
TIC en las AAPP, combinado con cambios 
organizativos y nuevas aptitudes, con el fin de 
mejorar los servicios públicos y los procesos 
democráticos y reforzar el apoyo a las políticas 
públicas” (Comisión Europea).



 En este sentido, la capacitación tecnológica es 
importante, pero no lo es menos el desarrollo de una 
serie de “habilidades blandas” (soft skills), como la 
inteligencia emocional, el pensamiento crítico, el 
liderazgo, la resiliencia o la propia gestión del 
cambio. En un escenario ideal, por tanto, dentro de 
pocos años no solo tendremos nuevos empleados 
públicos que sustituirán a las personas que se van 
jubilando, sino toda una generación de cincuentones 
reciclados que son los que, reuniendo experiencia y 
competencia, van a tirar del carro con la posibilidad 
de ejercer un liderazgo muy potente. El futuro será 
de los jóvenes, sin duda, pero aún queda una etapa 
imprescindible encabezada por el talento sénior.



 En cuanto al reskilling, hace referencia a la 
preparación y readaptación de un profesional 
para desempeñar otro puesto de trabajo, lo 
cual es relevante ahora mismo en la 
Administración, porque están surgiendo 
nuevas necesidades, y por tanto nuevos 
puestos, que no necesariamente se deben 
cubrir con personal de nuevo ingreso. 



 Y luego tenemos el upskilling, su primo 
hermano, que hace referencia a la capacitación 
para optimizar el desempeño del puesto actual. 
Evidentemente son combinables, y en ocasiones 
indiferenciables, porque incluso los propios 
puestos se reciclan completamente (nuevas 
funciones, modificaciones legales, mejoras del 
servicio), de manera que el mismo puesto, con el 
tiempo, de alguna manera pasa a convertirse 
prácticamente en otro distinto.



 En definitiva, la conclusión es evidente. 
¿Reskilling en la Administración? Sí. No solo 
es posible sino que es imprescindible. 
Confiemos en los veteranos reciclados. Last
dance.











Víctor Almonacid Lamelas
@nuevadmon

https://twitter.com/nuevadmon
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